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Fédération de la Formation Professionnelle

La FFP - Fédération de la Formation Professionnelle - regroupe 400
organismes privés de formation. Elle veille au respect d’une rigoureuse
ethique professionnelle. Elle contribue au développement des bonnes
pratiques, notamment en matiére de pédagogie et d’ingénierie, afin de
favoriser la qualité et I'efficacité de la formation au bénéfice des entreprises,

des organisations et des stagiaires.

La FFP a congu et élaboré le systéme de Certification Professionnelle afin de
donner a ses adhérents la possibilité de proposer a leurs clients des

programmes de formation certifiants.

Aprés instruction du dossier par 'OPQF, la FFP donne a I'organisme de
formation une habilitation a délivrer des Certificats Professionnels FFP. Cet
organisme doit au préalable &tre membre de la FFP et avoir obtenu la

qualification OPQF.

L'organisme de formation s’engage a respecter la Charte de la Certification
Professionnelle FFP. Il est entierement responsable vis-a-vis de ses clients et
stagiaires de la qualité de chacun de ses programmes de formation en

conformité avec les exigences de ses référentiels.

Objectifs de la formation ;

» Assumer son identité de manager.
* Se centrer sur ses missions d’expertise a forte valeur ajoutée
» S’organiser pour tenir son role de manager.

* Améliorer I'efficacité de son management.

Compétences validées par la Certification Professionnelle FFP :

» Utiliser les techniques managériales fondamentales

 Faire face aux problémes et situations difficiles dans le cadre de son
métier de manager

* Mener un entretien de recadrage

* Donner des feed-back

* Organiser la délégation pour renforcer I'efficacité de I'équipe

* Prendre en compte ses émotions et celles de ses collaborateurs

* Adapter son mode de management aux profils de ses collaborateurs

Durée de la formation : 2 jours
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